Politique de confidentialité Bastioruz

Derniere mise a jour le 19 juillet 2023

La micro-entreprise Nicolas Guitard (au nom commercial de « Bastion 42 ») s’engage a
préserver la confidentialité des informations personnelles fournies en ligne par
internaute. Nous souhaitons ici vous informer sur le traitement et lutilisation de vos
données, dans le but d’améliorer au quotidien nos offres et services, tout en respectant
vos droits.

Le responsable du traitement des données personnelles

La micro-entreprise Nicolas Guitard, dont le siege social est situé au 7 Allées de
Chartres, 33000 Bordeaux, France, enregistrée sous le numéro SIRET 85335667300014,
est responsable du traitement des données a caractére personnel concernant ses
utilisateurs, dans les conditions décrites au sein de la présente politique de protection
des données.

Quelles sont les données collectées par bastion42.com ?

Nous collectons des données lorsque lutilisateur s’inscrit a notre newsletter ou prend
contact avec nous. Ce contact utilisateur peut prendre différentes formes : lorsque
Lutilisateur nous contacte par e-mail, par message ou en remplissant un formulaire de
contact sur bastion42.com.

Les données a caractere personnel que nous pouvons enregistrer sont votre nom, votre
adresse e-mail et votre numéro de téléphone. Nous recevons également des données
concernant lutilisateur par lintermédiaire de tiers comme nos prestataires de services
de paiement par exemple.

Il est a noter que lutilisateur peut refuser, a tout moment, les données personnelles
que nous lui demandons. Toutefois, en refusant de nous communiquer ces
informations, lutilisateur ne peut avoir acces a l'ensemble des services que nous
proposons sur notre site bastion42.com.

Lutilisateur peut a tout moment modifier ses informations sur simple demande via le
formulaire de contact.

Vos coordonnées

En prenant contact avec nos services par le biais d’un e-mail ou d’une discussion
instantanée, nous pouvons également collecter des données a caractere personnel. Ces
données personnelles peuvent étre votre nom et prénom, votre adresse électronique ou
votre numéro de téléphone.


https://bastion42.com/contact

Vos données relatives au paiement

Sur notre site bastion42.com nous proposons un mode de paiement qui est : carte
bancaire. La validation de votre mode de paiement nous est communiquée par des
prestataires de services de paiement avec lesquels nous collaborons.

Les données que nous recevons par ces tiers sont votre mode de paiement choisi ainsi
que les statuts « paiement accepté », « erreur de paiement » et « remboursé ».

Pour quelles raisons le site bastion42.com collecte-t-il
des données ?

Conformément aux lois européennes applicables concernant la protection des données
a caractere personnel, bastion42.com ne collecte des informations, concernant ses
utilisateurs, que dans le cadre autorisé par ces lois. De ce fait, nous traitons les
données de nos utilisateurs uniquement dans les situations exposées dans la présente
politique de confidentialité. En effet, les données citées précédemment nous servent,
en tout premier lieu, au traitement des commandes de nos utilisateurs.

La prospection commerciale par courriel

Si lutilisateur ne souhaite plus recevoir de prospection commerciale par courrier
électronique, il peut a tout moment nous le faire savoir par 'un des moyens suivants :

e En cliquant sur le lien désabonnement présent dans chacun de nos courriels.

A qui sont transmises les données a caractere personnel
collectées ?

Toujours selon les lois européennes applicables concernant lUenregistrement des
données a caractere personnel, bastion42.com ne transmet les données de ses
utilisateurs uniquement dans les limites fixées par ces lois. Ces données ne sont
transmises a nos prestataires que dans lunique but de préparer et d’expédier les
newsletters dans les meilleures conditions possibles. Ainsi, ces prestataires sont les
organismes sécurisés de paiement et nos partenaires de solutions d’e-mailing.



Quels sont les droits des utilisateurs en matiere de
protection de leurs données ?

Au regard de la loi et dans les conditions qu'elle définit, vous bénéficiez des droits
suivants en matiére de protection des données :

Un droit d’accés aux données personnelles que nous traitons.

Un droit de rectification et de suppression de ces données.

Un droit a la limitation du traitement de vos données.

Un droit a la portabilité des données.

Un droit de rétractation d’un consentement.

Un droit d’opposition auprés d’une autorité de surveillance de la protection des données.

A ce titre, lutilisateur peut a tout moment exercer ses droits en adressant un courrier &
'adresse suivante :

Nicolas Guitard — Protection des données personnelles
7 Allées de Chartres, 33000 Bordeaux, France

Ou via notre formulaire de contact.

Combien de temps les données utilisateurs sont-elles
conservées ?

Les données a caractere personnel de nos utilisateurs restent enregistrées aussi
longtemps que nécessaire aux fins de la présente politique de confidentialité, et
notamment aux fins de 'exécution de nos obligations contractuelles et légales.

A titre d’exemple, bastion42.com conserve lhistorique des transactions de ses
utilisateurs afin de leur permettre de consulter les précédentes newsletters regues. De
la méme maniere bastion42.com conserve également leurs adresses e-mails pour
lesdites newsletters afin d’améliorer et de fluidifier leurs parcours utilisateur.

Gestion des cookies

Lors de la navigation sur notre site bastion42.com, des informations relatives a la
navigation de nos utilisateurs sont susceptibles d’étre enregistrées par lintermédiaire
de fichiers appelés « Cookies », installés sur leur terminal (ordinateur, smartphone,
tablette, etc).

Lattention de l'utilisateur est portée sur le fait que ces cookies ne sont pas des fichiers
malveillants. Ils permettent d’enregistrer certaines informations qui peuvent étre
utilisées par nos utilisateurs lors de leurs prochaines visites sur notre site
bastion42.com.


https://bastion42.com/contact

En effet, nous utilisons des cookies afin de fournir une expérience optimale et adaptée
a nos utilisateurs, selon leurs préférences personnelles. De cette maniere, en utilisant
des cookies, nous faisons en sorte que nos utilisateurs n’aient plus a saisir les mémes
informations demandées a chacune de leur connexion. Les cookies présents sur
bastion42.com nous permettent de fluidifier et d’optimiser notre expérience afin que
nos utilisateurs soient pleinement satisfaits durant leur navigation. Ces cookies
permettent aussi a nos utilisateurs une meilleure navigation sur notre site, notamment
lorsqu’ils sont a la recherche d’un article en particulier.

Par ailleurs, la plupart des cookies que nous utilisons sont destinés a permettre ou a
faciliter la navigation utilisateur, et sont donc nécessaires au fonctionnement de notre
site bastion42.com.

Il est a noter que lors d’une premiere visite sur notre site bastion42.com, nous
demandons a lutilisateur son autorisation pour linstallation de ces cookies.
Lutilisateur peut manifester son consentement ou s’opposer a leurs utilisations en
parameétrant son dispositif de connexion de maniere appropriée. Pour cela, l'utilisateur
peut se reporter au guide d’utilisation de son navigateur internet :

Pour Internet Explorer
Pour Safari

Pour Google Chrome
Pour Firefox

Toutefois, bastion42.com souhaite attirer lattention de lutilisateur sur le fait qu’en
bloquant ou en supprimant ces cookies, cela peut entrainer des effets négatifs sur la
qualité de navigation sur notre site internet. En effet, ces actions peuvent dégrader
lacces et l'utilisation de nos services car, comme évoqué précédemment, ces cookies
sont nécessaires au bon fonctionnement de notre site internet.

Modifications de la présente politique de confidentialité

Dans un souci de toujours proposer a nos utilisateurs un service optimal et de qualité,
des modifications de la présente politique de confidentialité peuvent s’avérer
nécessaires. Ainsi, nous vous recommandons de relire, de temps a autre, cette présente
politique.

Pour toute demande ou interrogation relative a cette politique de protection des
données, vous pouvez vous adresser a nous directement via notre formulaire de
contact ou par courrier postal a 'adresse suivante :

Nicolas Guitard — Protection des données personnelles
7 Allées de Chartres, 33000 Bordeaux, France


https://support.microsoft.com/fr-fr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.apple.com/fr-fr/HT201265
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&hlrm=en
https://support.mozilla.org/fr/kb/activer-desactiver-cookies-preferences?redirectlocale=fr&redirectslug=activer-desactiver-cookies
http://bastion42.com/contact
http://bastion42.com/contact

